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Πρόστιμα 140.000 ευρώ επέβαλε η Γενική Γραμματεία Εμπορίου & Προστασίας
Καταναλωτή σε δύο εταιρείες στην Καλλιθέα Αττικής και τον Πλαταμώνα Πιερίας για
παραβάσεις διατάξεων της νομοθεσίας για την προστασία του καταναλωτή.

Συγκεκριμένα, επέβαλε πρόστιμο συνολικού ύψους 70.000 ευρώ στην εταιρεία
εμπορίας ηλεκτρονικών οικιακών συσκευών με την επωνυμία “ΕΤΑΚΕ Ι.Κ.Ε”, που
εδρεύει στην Καλλιθέα Αττικής, για παραβάσεις των εξής διατάξεων της νομοθεσίας
για την προστασία του καταναλωτή:

-Μη παράδοση των προϊόντων που αγόρασαν οι καταναλωτές από το ηλεκτρονικό
κατάστημα της εταιρείας (https://www.etake.gr) και μη επιστροφή των
καταβληθέντων ποσών στους καταναλωτές μετά την ακύρωση της σύμβασης.

-Παροχή εσφαλμένων πληροφοριών στους καταναλωτές σχετικά με τη διαθεσιμότητα
και τον χρόνο παράδοσης των προϊόντων. Ειδικότερα, η εταιρεία κάλεσε τους
καταναλωτές να αγοράσουν προϊόντα από το ηλεκτρονικό της κατάστημα και στη
συνέχεια αρνήθηκε να τους τα παραδώσει σε εύλογο χρόνο.

Επίσης, πρόστιμο συνολικού ύψους 70.000 ευρώ επιβλήθηκε στην εταιρεία
εμπορίας αθλητικών ειδών με την επωνυμία “ΚΑΡΑΓΙΑΝΝΗΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Ι.Κ.Ε”, που εδρεύει στον Πλαταμώνα Πιερίας, για παραβάσεις των
εξής διατάξεων της νομοθεσίας για την προστασία του καταναλωτή:

-Μη παράδοση των προϊόντων που αγόρασαν οι καταναλωτές από το ηλεκτρονικό
κατάστημα της εταιρείας (https://www.deportes.gr) και μη επιστροφή των
καταβληθέντων ποσών στους καταναλωτές μετά την ακύρωση της σύμβασης.

-Παροχή εσφαλμένων πληροφοριών στους καταναλωτές σχετικά με τη διαθεσιμότητα
και τον χρόνο παράδοσης των προϊόντων.

Οι καταναλωτές που εντοπίζουν παρόμοια φαινόμενα παραπλανητικών πρακτικών
από επιχειρήσεις ηλεκτρονικού εμπορίου, καλούνται να υποβάλουν την καταγγελία
τους στο https://kataggelies.mindev.gov.gr/.
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