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Για την online ανακατεύθυνση αποστολών «ΑCS
ReDirect» βραβεύθηκε η ACS

2017/07/03 17:14 στην κατηγορία ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ

Το βραβείο «Logistic Solution of the Year» απέσπασε και εφέτος η ACS, στα e-BIZZ
Awards 2017.

Σημειωτέον, τα βραβεία έλαβαν χώρο στο 6ο Συνέδριο e-business & Social Media
World 2017, στο ξενοδοχείο Divani Caravel, στις 20 Ιουνίου.

Η διάκριση αφορά την πρωτοποριακή για τα ελληνικά δεδομένα λύση 
online ανακατεύθυνσης αποστολών ACS ReDirect, που διευκολύνει ιδιαίτερα
τους παραλήπτες των ηλεκτρονικών αγορών, για τις περιπτώσεις που δεν μπορούν να
παραλάβουν την αποστολή τους στον αρχικό χώρο παράδοσης (που έχει δηλωθεί από
τον αποστολέα ή το ηλεκτρονικό κατάστημα) ή την αναμενόμενη ημέρα παράδοσης,
προσφέροντας τη δυνατότητα επιλογής νέας ημέρας παράδοσης ή νέου μέρους
παραλαβής (μεταξύ του κοντινότερου καταστήματος ACS και ενός ACS Smart Point
σε συνεργαζόμενα πρατήρια Shell, με διευρυμένο ωράριο εξυπηρέτησης).

Οι επιλογές αυτές παρέχονται στον παραλήπτη εύκολα μέσα από το κινητό του και
συγκεκριμένα μέσα από ηλεκτρονικό μήνυμα που λαμβάνει από την ACS, είτε μέσω
Viber, είτε μέσω κλασσικού sms.

Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να μάθουν περισσότερες πληροφορίες στο σχετικό
διαφημιστικό video https://youtu.be/r1IvEbZ8OfM και να ενημερωθούν για τα
χαρακτηριστικά της υπηρεσίας στην ιστοσελίδα https://www.acscourier.net/el/-/acs-
redirect?stop_mobile=yes ή στο τηλέφωνο Εξυπηρέτησης Πελατών ACS 210-8190000.
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