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Νέα υπηρεσία track and trace από τα Κυπριακά
Ταχυδρομεία

2019/01/15 09:14 στην κατηγορία ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ

Στην προώθηση της νέας υπηρεσίας “PROμηθέας Proactive Track & Trace”
προχώρησαν τα Κυπριακά Ταχυδρομεία.

Ακολουθώντας τα παρακάτω βήματα ο χρήστης ενημερώνεται για την πορεία του
αντικειμένου του ανά πάσα ώρα και στιγμή. Σύμφωνα με τα Κυπριακά Ταχυδρομεία, η
διαδικασία έχει ως εξής:

Κάνετε Track & Trace το αντικείμενο σας.
Πατήστε το κουμπί “Επιλογές”
Επιλέξτε PROμηθέας Proactive Track & Trace.
Ακολούθως επιλέξτε τον Τύπο  Ειδοποίησης σας αν θα είναι σε μήνυμα στο
τηλέφωνο σας ή με email.
Επιλέξτε τα γεγονότα ιχνηλάτησης τα οποία αφορούν το αντικείμενο σας και τα
οποία θα θέλατε να σας ενημερώνουμε όπως π.χ Παράδοση αντικειμένου στον
παραλήπτη ή Παραλαβή στην χώρα προορισμού κλπ.
Πατήστε το κουμπί “Καταχώρηση”

Μόλις ενεργοποιηθεί οποιοδήποτε από τα γεγονότα ιχνηλάτησης που έχει επιλέξει ο
χρήστης, θα λάβει μήνυμα με βάση την προτίμησή του.

Όπως τονίζεται, η υπηρεσία παρέχεται δωρεάν και αφορά μόνο αντικείμενα με 
ραβδωτό κωδικό της μορφής ΧΧ123456789ΧΧ, ενώ η ενημέρωση με μήνυμα SMS
γίνεται μόνο σε κυπριακούς αριθμούς κινητών τηλεφώνων.


