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Η ΕΕΤΤ δημοσίευσε τα αποτελέσματα μέτρησης
της ποιότητας της Καθολικής Υπηρεσίας του 2018

2019/04/05 10:19 στην κατηγορία ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ

Η ΕΕΤΤ δημοσίευσε τα αποτελέσματα μέτρησης της ποιότητας της Καθολικής
Υπηρεσίας για το έτος 2018. Στην Ελλάδα, φορέας παροχής της Καθολικής
Ταχυδρομικής Υπηρεσίας είναι τα ΕΛΤΑ.

Η παρουσίαση των αποτελεσμάτων αφορά:

-την αλληλογραφία εσωτερικού Α’ προτεραιότητας, τα ποσοστά επίδοσης στον
παραλήπτη σε μια (1) και τρεις (3) ημέρες από την εργάσιμη ημέρα κατάθεσης και τη
μέση επίδοση σε ημέρες από άκρο σε άκρο,

-την εισερχόμενη/εξερχόμενη διεθνή αλληλογραφία Α’ προτεραιότητας, τα ποσοστά
επίδοσης στον παραλήπτη σε τρεις (3) και πέντε (5) ημέρες από την εργάσιμη ημέρα
κατάθεσης και τη μέση επίδοση σε ημέρες από άκρο σε άκρο.

Για αναλυτικές πληροφορίες, στο ακόλουθο αρχείο: ΚΑΘΟΛΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ 2018
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