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Ο Πρόεδρος της ΕΕΤΤ, Καθηγητής Κωνσταντίνος Μασσέλος παρέδωσε σήμερα στον
Πρόεδρο της Βουλής, κ. Κωνσταντίνο Τασούλα, την Έκθεση Πεπραγμένων για το έτος
2020 η οποία παρουσιάζει το έργο και τις δράσεις της Αρχής.

Κατά τη διάρκεια του έτους, η ΕΕΤΤ ανταποκρίθηκε στις αυξημένες ανάγκες που
προέκυψαν, λόγω της εντατικής χρήσης των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και
ταχυδρομικών υπηρεσιών, στο πλαίσιο της πανδημίας COVID-19.

Με τις πρωτοβουλίες της, ενίσχυσε το επίπεδο προστασίας των καταναλωτών,
δίνοντας παράλληλα έμφαση στη συστηματική ενημέρωσή τους για σημαντικά
θέματα.

Το 2020, με τις ρυθμιστικές και εποπτικές-ελεγκτικές δράσεις της και παρεμβάσεις
σε θέματα ανταγωνισμού, διασφάλισε την εύρυθμη λειτουργία των αγορών
ηλεκτρονικών επικοινωνιών και ταχυδρομικών υπηρεσιών, καθώς και τη βέλτιστη
αξιοποίηση του ραδιοφάσματος.

Αξιοσημείωτος ήταν ο ρόλος της στις διεθνείς εξελίξεις, στο πλαίσιο της Προεδρίας
του European Regulators Group for Postal Services (ERGP) που κατείχε για το 2020,
αλλά και γενικότερα μέσω της συμμετοχής της σε διεθνείς φορείς.


