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Ως τις 15 Μαΐου η αποστολή ερωτηματολογίων για
την παρακολούθηση της πορείας της
ταχυδρομικής αγοράς

2022/05/06 08:00 στην κατηγορία ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ

Αναρτήθηκαν τα ερωτηματολόγια, του 2021, τα οποία η Εθνική Επιτροπή
Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΕΕΤΤ) αποστέλλει στις επιχειρήσεις, προκειμένου
να παρακολουθεί την πορεία της ελληνικής ταχυδρομικής αγοράς.

Σύμφωνα με την Επιτροπή, τα ερωτηματολόγια θα πρέπει να αποσταλούν μόνο στην
διεύθυνση postalstatistics@eett.gr, έως τις 15 Μαΐου 2021 και να είναι πλήρως και
ορθώς συμπληρωμένα και αποκλειστικά σε ηλεκτρονικό αρχείο excel.

Η συμπλήρωση των ερωτηματολογίων
Σύμφωνα με την ΕΕΤΤ, η συμπλήρωση των ερωτηματολογίων από τις επιχειρήσεις
γίνεται ως εξής:

Α. Υπόχρεοι Πάροχοι

Υπόχρεοι πάροχοι υποβολής στοιχείων μέσω των ερωτηματολογίων είναι όλοι οι
αδειοδοτημένοι πάροχοι ταχυδρομικών υπηρεσιών με Γενική Άδεια ή Ειδική Άδεια,
των οποίων, ο κύκλος εργασιών του 2021 από ταχυδρομικές δραστηριότητες, 
υπερβαίνει τις €100.000.

Β. Υποβολή Ερωτηματολογίων

Τα ερωτηματολόγια θα πρέπει να αποσταλούν στην ΕΕΤΤ, μόνο στην διεύθυνση 
postalstatistics@eett.gr, έως την Κυριακή 15 Μαΐου 2022 και να είναι 
πλήρως και ορθώς συμπληρωμένα και αποκλειστικά σε ηλεκτρονικό αρχείο 
excel.

Γ. Διαδικασία Συμπλήρωσης Ερωτηματολογίων
α)  Επιλέγετε το αρχείο της Γενικής ή της Ειδικής Άδειας ανάλογα με το είδος της
άδειας που κατέχετε.

β) Αποθηκεύετε το ηλεκτρονικό αρχείο στον υπολογιστή σας με όνομα τον Αριθμό 
Μητρώου της επιχείρησης στην ΕΕΤΤ (π.χ. “11-058.xls” για επιχείρηση με Α.Μ.:

mailto:postalstatistics@eett.gr
mailto:postalstatistics@eett.gr


11-058).

γ)  Συμπληρώνετε το ερωτηματολόγιο ως εξής:

Φύλλα «Ποσοτικό» και «Ποιοτικό»: Συμπληρώνεται από όλους τους υπόχρεους
παρόχους
Φύλλο «Πρόσβαση στο ΤΔ του ΦΠΚΥ»: Συμπληρώνεται από τις επιχειρήσεις με
Ειδική Άδεια
Φύλλο «Κανονισμός EE 2018-644 Αρθ. 4»: Συμπληρώνεται από τις επιχειρήσεις
που είτε απασχολούν κατ’ ελάχιστον 50 πρόσωπα ως εργαζόμενους και
συμμετέχοντες στην παροχή υπηρεσιών παράδοσης δεμάτων, είτε είναι
εγκατεστημένοι σε περισσότερα από ένα κράτη-μέλη.

Όταν ολοκληρώσετε την καταχώρηση των στοιχείων, ελέγχετε την ορθότητά τους
και σώζετε το αρχείο.

δ) Επισυνάπτετε το αρχείο σε μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και το
αποστέλλετε στην ηλεκτρονική διεύθυνση postalstatistics@eett.gr.

Αναλυτικές οδηγίες συμπλήρωσης υπάρχουν στα αντίστοιχα φύλλα του
ερωτηματολογίου.

Δ. Δήλωση Εσόδων και Πλήθους Αντικειμένων

 

 

Σε περίπτωση συνεργασίας με άλλη εταιρεία ταχυμεταφορών, δηλώνετε τα έσοδα και
το πλήθος αντικειμένων σύμφωνα με τις παρακάτω περιπτώσεις:

Περίπτωση 1
Εταιρεία Α: Σύμβαση με τον Αποστολέα, ευθύνη της αποστολής, τιμολόγηση του
αποστολέα

Εταιρεία Β: Λειτουργεί κατ’ εντολή και για λογαριασμό της Εταιρείας Α

Και οι δύο εταιρείες συμπληρώνουν και υποβάλουν το ερωτηματολόγιο, αλλά :

Η Εταιρεία Α δηλώνει στα ερωτηματολόγια τον αριθμό των αντικειμένων και τα
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αντίστοιχα έσοδα. Επί των εσόδων αυτών καταβάλλονται τα ετήσια ανταποδοτικά
τέλη στην ΕΕΤΤ.

Η Εταιρεία Β δεν δηλώνει ούτε αντικείμενα ούτε έσοδα για τις αποστολές αυτές.

Περίπτωση 2
Εταιρεία Α: Λειτουργεί κατ’ εντολή και για λογαριασμό της Εταιρείας Β

Εταιρεία Β: Σύμβαση με τον αποστολέα, ευθύνη της αποστολής, τιμολόγηση του
αποστολέα

Και οι δύο εταιρείες συμπληρώνουν και υποβάλουν το ερωτηματολόγιο, αλλά :

Η Εταιρεία Β δηλώνει στα ερωτηματολόγια τον αριθμό των αντικειμένων και τα
αντίστοιχα έσοδα. Επί των εσόδων αυτών καταβάλλονται τα ετήσια ανταποδοτικά
τέλη στην ΕΕΤΤ.

Η Εταιρεία Α δεν δηλώνει ούτε αντικείμενα ούτε έσοδα για τις αποστολές αυτές.

Ε. Αρχεία Ερωτηματολογίων

Γενικής Άδειας

Ερωτηματολόγιο σε μορφή Excel

Ειδικής Άδειας

Ερωτηματολόγιο σε μορφή Excel

 

https://www.eett.gr/opencms/opencms/EETT/Postal_Services_n/PostalMarket/Questionairs/MarketReports2021/gen_2021.xlsx
https://www.eett.gr/opencms/opencms/EETT/Postal_Services_n/PostalMarket/Questionairs/MarketReports2021/speci_2021.xlsx

